
Ipababatid kung 

Kung hindi kayo nasiyahan sa tugon ng LRTA, maaaring sumulat kayo sa amin sa Irtamain@Irta.gov.ph sa loob ng labinlimang (15)    
araw ng kalendaryo. Susuriin ng LRTA ang inyong kahilingan at ipapabatid sa inyo ang resulta sa loob ng tatlumpung (30) araw ng  
kalendaryo mula sa araw ng pagtanggap ng inyong kahilingan. Kung hindi pa rin kayo nasiyahan sa resulta ng pagsusuri, maaaring
maghain kayo ng apela sa Tanggapan ng Pangulo alinsunod sa Administrative Order No. 22 (s. 2011).

Mekanismo ng Pag-apela

Aprobado /
Hindi Aprobado

Aprobado / Hindi 
Aprobado 

Paunang ebalwasyon/ 
Paglilinaw 

Ipasa ang Kahilingan 

FREEDOM OF INFORMATION PROGRAM 
Pangalan ng Ahensiya: Light Rail Transit Authority
Pangalan ng FOI Receiving Officer: Zhenele Faye C. Ganancial
Pagtatalaga: Records Officer A
Opisina: Records Office

Impormasyon sa Pakikipag-ugnayan: (02) 86472479 local 29932 / 29938 /29939
Adres: LRTA Line 2 Depot, Marcos Highway, Santolan, Pasig City

Email Address: records@lrta.gov.ph

HAKBANG 7
Ihahanda ng ahensiya ang   
impormasyon ilalabas ayon sa nais    
mong format. Ipapadala ito batay     
saiyong napiling paraan ng pagtanggap.     

Kapag nakapag-log in na, dadalhin     
     ka sa iyong Dashboard.     
    Ang dashboard ay naglalaman ng    
     lahat ng mga kahilingan FOI ng     
    may-ari ng account.     

HAKBANG 3

Dadalhin ka ngayon sa pahinang    
Make Request. Sagutan ang lahat    
ng patlang at i-click ang Send My      
Request.      

HAKBANG 5

Susuriin ng ahensiya ang iyong kahilingan  

15 araw ng trabaho.  
at padadalhan ka ng pabatid sa loob ng   

HAKBANG 6

PARAAN NG PAGHILING 

Magtungo sa www foi.gov.ph o 
bisitahin ang LRTA website sa   
www.lrta.gov.ph at I-click ang    
FOI logo.    

HAKBANG 1

hinihinging impormasyon. Maglakip ng   
valid ID.   

I-click ang Sign up at ibigay ang mga  
HAKBANG 2

I-click ang Make a request at piliin ang  

impormasyon.   
pangalan ng ahensiyang nais hingan ng   

HAKBANG 4


